K-Form

Prézision in Kunststoff

K-Form GmbH & Co. KG
Erdbriigge 28
D 32479 Hille

Tel. +49 (O% 5734 - 665650
Fax. +49 (0) 5734 - 960520
K-Form GmbH & Co. KG - Erdbriigge 28 - D 32479 Hille E-Mail: kontakt@k-form.com
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Frau Frede

Bernberger Str. 4
D-51645 Gummersbach Hille, 07.01.2010

Sehr geehrte Frau Frede,
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2 nachdem Sie nun seit etwa 6 Wochen fir uns in der telefonischen Akquise tatig sind, méchte ich Ihnen
’ an dieser Stelle ein groftes Lob und meinen Dank aussprechen.
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_',‘ Es ist beeindruckend, wie erfolgreich Sie bei Inren Gesprachspartnern Interesse wecken.

° Erstaunlich ist ebenfalls, dass Sie es schaffen, die wirklichen ,Entscheider’ ans Telefon zu

= bekommen.

3 Gut 25% aller Kontakte wiinschen weitere Informationen. Jeder 5. davon sendet anschlieend eine
. erste Anfrage. Wer der sich mit dem Thema ,Kaltakquise" beschaftigt hat weil3, dass dies eine mehr
3 als gute Quote ist.

3 Nicht nur ich habe Sie als wirklich freundliche und kompetente Gesprachspartnerin erlebt, sondern

auch potentielle Kunden.
Eine Aussage bei einem personliche Termin war: ,lhre Frau Frede war so nett und kompetent am
Telefon, da muss man einfach Interesse an lhrem Unternehmen bekommen.*

Ich freue mich schon auf eine weitere erfolgreiche Zusammenarbeit, und werde ,Schmidt
Verkaufstalente" gern weiterempfehlen.

Mit freundlichen GriRen
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K-Form GmbH & Co. KG
Matthias Schenning
Geschéftsfuhrer
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